Praktyczny wymiar
raportowania
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ESG & SUSTAINABILITY

% CSRinfo



CSRinfo

Od 2007 roku towarzyszymy firmom w rozwoju zrownowazonego biznesu i ESG

Pomagamy duzym i notowanym spétkom osiggnac standardy zréwnowazonego rozwoju i ESG, a wraz z nimi
sukces biznesowy. Wspétpracujemy z najwiekszymi liderami branz i uznanymi markami.

JesteSmy pionierem ustug doradczych i edukacyjnych w zakresie ESG/CSR & zrownowazonego biznesu.

% CSRinfo

ESG & SUSTAINABILITY

@ POLSKIE

1. Diagnostyka, RoadMap ESG, CSRD ready!, Szkolenia otwarte STOWARZYSZENIE

Benchmarki 2. Szkolenia szyte na miare ¢ ESG

2. Budowa, rewizja, wdrazanie strategii ESG,
zrownowazonego biznesu, CSR

Doradztwo Edukacja

—_—

3. Specjalistyczne programy

. . dla menedzeréw 25% znizki na oferte
3. Przygotowywanie procedur i polityk ESG, o ) ] _ )
zréwnowazonego biznesu, CSR 4. Seminaria dla zarzagdéw Platformy szkoleniowej CSRinfo
4. Raportowanie ESG/zrownowazonego 5. E-learning i specjalistyczne kursy online

rozwoju 6. Studia podyplomowe Manager CSR -

5. Wdrazanie standardéw ESG, 10 edycji
zrownowazonego biznesu, CSR
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https://csrinfo.akademia.onl/mistrzowski-raport-esg-4-edycja/

Oferta edukacyjna

5% YA %>

SZKOLENIA
OTWARTE

UStuGl
DODATKOWE

ESG i zrownowazony rozwaj

. . « Voucher Open Pass 2 ESG
w biznesie

Raportowanie ESG « Szkolenia szyte na miare

Strategia CSR/ESG. Budowa » Webinary ,ESG w spéice

i wdrozenie
Dyrektywa CSRD. Wdrozenie
ESG a greenwashing w biznesie

Program rozwoju kompetencji
ESG

https://www.csrinfo.org/szkolenia \ j SRR SV Rh
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Kanat na YT - zasubskrybuj by otrzymac video

Skorzystaj z duzej dawki wiedzy

https://www.youtube.com/CSRinfo

Najnowsze Popularne

ESG w spotce. Rolazarzadu

y doty Ju

Zwiastun: ESG W SPOLCE - Wywiad
z Monika Kulik, Ekspertka ds....

ESG W SPOLCE. Rola Zarzadu -
Wywiad z Monika Kulik, Ekspertka...

4 CSRinfo

ESG w spolce. Rola zarzadu

% CSRinfo
ESG w spolce. Rola zarzadu
wywiad _uum:a E-a@a:-

wa e

ING &0 m

ESG W SPOLCE. Rola Zarzadu -
Wywiad z Joanng Erdman,...

ESG W SPOLCE. Rola Zarzadu -
Wywiad z Beatg Osiecka, Prezes...

Przygotowane przez CSRinfo z myslg o Tobie

ESG w spotce. Rolazarzadu

Zwiastun: ESG W SPOLCE. Rola
Zarzadu - Wywiad z Magdalena...

ESG W SPOLCE. Rola Zarzadu -
Wywiad z Magdaleng Miele,...

TOB2022

Budowanie $wiadomosci, kompetencjii
w spotce na temat ESG

#TOB2022 - Prezentacja:
Budowanie swiadomosci,...

#T0OB2022 - TOB EXTRA: Fakty i
mity na temat bioréznorodnosci
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Wybrani klienci

Pracujemy dla lideréw. Realizujemy projekty dla firm z réznych sektorow, urzeddw i organizacji
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Proces raportowania

Gtoéwne etapy procesu raportowania

ESRS ESRS

URUCHOMIENIE
PROJEKTU

BADANIE ISTOTNOSCI DOBOR UJAWNIEN

GROMADZENIE & WERYFIKACJA
DANYCH OPRACOWANIE TRESCI WEWNETRZNA

PUBLIKACJA &
FORMATOWANIE INFORMACJA
ZWROTNA

WERYFIKACJA
ZEWNETRZNA

29.05.2024 Przygotowane przez CSRinfo z myslg o Tobie 6 G CSRIH'FO



Wazne juz na starcie

Tresc¢ Gotowosc¢

oSwiadczenia do audytu
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Narzedzie wykonawcze do dyrektywy CSRD: ESRS

ESRS - European Sustainability Reporting Standards

Dzisiaj W przysztosci

Dyrektywa CSRD Ge

Standardy sektorowe

L\ ib\\ \

' AN, ‘\;;:"'b_ol\% \
* T Y
Akt delegowany @
v BT ’[_1‘,«. ¥
Zatacznik 1 Zatacznik 2 ASSE € Nolud S % oa
. o e g 5 O R
ESRS Definicje ' SRS LA S datapo
) EFRA
w DO
w DO
w RO
ggggggggggggg /O PUBLIC CONSULTATION
VOLUNTARY ESRS FOR NON- = DRAFT XBRL TAXONOMY
LISTED SMALL- AND MEDIUM- k > FOR ESRS SET1
SIZED ENTERPRISES
(VSME ESRS) DEADLINE 8

JANUARY 2024

([ EFRAG

sssssssssssssssssssssssss

Welcome to the
EFRAG ESRS Q&A Platform

29.05.2024 Przygotowane przez CSRinfo z myslg o Tobie 8 G CSRII’]‘FO



Format

zdigitalizowany

Czesc
sprawozdania
z dziatalnosci

zarzgdu

Zakres i format
Dyrektywa CSRD

v Model biznesowy
v Strategia biznesowa

v Odpornos¢ modelu i strategii na ryzyka odnoszgce sie do kwestii zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem
(ZR) + szanse

v Plany jednostki -> jak model biznesowy i strategia uwzgledniajg przejscie na zrbwnowazong gospodarke
i ograniczenie globalnego ocieplenia do 1.5C

v" Jak uwzgledniono w modelu biznesowym i strategii jednostki interesy zainteresowanych stron + wptyw na ZR
v Informacje na temat wdrozenia strategii w odniesieniu do ZR

v Opis celéw dot. ZR, w tym celéw redukcji emisji GHG co najmniej na lata 2030 i 2050, opis postepéw,
oswiadczenie, ze cele dot. Srodowiska opierajg sie na rozstrzygajgcych dowodach naukowych

v Opis roli zarzadu i rady dot., ZR, ich wiedza ekspercka i umiejetnosci LUB dostep do takiej wiedzy
i umiejetnosci,

v’ Systemy zachet dot. ZR oferowane zarzadowi i radzie

v Opis polityk dot. ZR

v Opis procesu nalezytej starannosci

v Opis podstawowych ryzyk zwigzanych z ZR, sposéb zarzadzania nimi

v" Wskazniki w odniesieniu do powyzszych tematéw

v Opis procesu raportowania, w szczegolnosci identyfikacji informacji ujetych w raporcie

v Informacje nt. kluczowych zasobéw niematerialnych oraz wyjasnienie w jaki sposéb model biznesowy
jednostki zalezy od tych zasobdw oraz w jaki sposéb zasoby te stanowig zrédto tworzenia wartosci dla
jednostki

29.05.2024 Przygotowane przez CSRinfo z myslg o Tobie 9 5 CSRIH‘FO



Taksonomia w raportach: przyktady zaraportowania taksonomii

Ujawnienia taksonomiczne w raportach ESG

Za 2022 Za 2023

b ud imex | RAPORT ZINTEGROWANY 2022

o [

LPP

| SPRAWOZDANIE
| ZROWNOWAZONEGO
ROZWOJU ZA ROK 2083

NA DRODZE DO DEKARBONIZAC]I

ZGODNOSC Z TAKSONOMIA UNII
EUROPEJSKIEJ
OBROT
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https://wwwlpp62711ea95a.blob.core.windows.net/blobwwwlpp62711ea95a/wp-content/uploads/2024/04/LPP-Sprawozdanie-zrownowazonego-rozwoju-za-rok-2023.pdf
https://raportroczny.budimex.pl/2022/obrot/

L Informacje ogoine 3. Informacie dotyczace kwesti spolecny

ESRS 2 Ogoine ugswmianie informaci
o Konkretry tematyczny wymog dotycIacy ujawnsna
mformach 7 tematycanyeh E5RS
* Dodatkowy wymog dotyczacy ujawniania
informacl 2 sektorowych ESRS

2. Informacie o Srodowisku

29.05.2024

Ujawnianie informacji 2godnie 1 art. 8 rozporzadzenia
2020/852 (rozporzadzenie w sprawie systematyki)

ESRS E1 Zmiana Kiimatu

* Wymog dotyCzacy ujawniania mformacjl @ zakresu
Zarzgdranie oddziatywoanlem, ryzykiem |
moinvoscami oraz Miemiki icele 2 ESRS E)

« Dodatkowy wymog dotyczacy viawniania informaci 2
sektorowych ESRS

ESRS E5 Wykorzystanie 2asobdw oraz gospodarks o oblegu
amknigtym

* Wymaog dotyczacy ujawniansa nformac)i 2 zakresu
Zarygdranse oddnatywaniem, ryykiem |
motiwoscami oraz Miemiki i cede : ESRS ES

¢ Dodatkowy wymoig dotyczacy uiawniania informacgj 2
sektorowych ESRS

Struktura publikacji

Zgodnie ze standardami ESRS

ESRS S1 Wiasni pracowmicy

« Wymog dotyczaty uawriania mformacy 2 rakresy
Zarzgdzanie oddnatyvwaniem, ryzykiem |
maziiwosciame oraz Miernik | cede 7 ESRS 51

* Dodatiowy wymog dotyczcy ulawnian® rnfoemacy 7
sektorowych ESRS

£5RS S2 Pracownicy w lancuchu wartoda

* Wymdg Jotyrzacy Wawrania mformacy 2 zakresy
Zarzgdzanie oodziatywaniem, ryzykiem |
madiwosdians oraz Miermik | cede 2 ESRS 52

* Dodatiowy wymdg doTyCIacy ujawniana informacs 2
sektorowych ESRS

ESRS 54 Konsumend | utytkownicy kosicowd

¢ Wymdg dotyrzdy awriania eiformach ¢ zakresy
Zarzgdranie oodnatywarvem, rysykiem |
madiiwodciams oraz Miernik @ cele £ ESRS 54

* Dodatkowy wymog dotyczacy ujawnianis informacy 2
sektorowych ESRS

4. Informacie wigzane 1 rzadrensem

ESRS GI Prowadzenie dziatainodci gospodarcie)

* Wymog dotyczcy ujawnsania snformacy 7 zakresu
Zarzgdzanie oddziatywaniem, ryzykem |
modimwosciami oraz Mierniki i cele : ESRS G

* Dodatkowy wymog dotyczacy ujawniania informacy @

sekrorowych ESRS

Przygotowane przez CSRinfo z myslg o Tobie
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CzesS¢ sprawozdania
z dziatalnosci zarzgdu

TYTUL:
OSWIADCZENIE NA TEMAT
ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU
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Aplikacja standardu ESRS

"N L

L A

Akt delegowany Jednostka UJAWNIA
Zatacznik 1 Zatacznik 2 (SHALL DISCLOSE)
EiRS Definicje Informacja jest wymagana
ESRS 1 Wymogi ogolne
ESRS 2 Ogolne ujawnianie informacji Jednostka MOZE UJAWNIC

ESKS E1 Zmiana Kiimatu

ESRS E2  Zanieczyszczenie (SHALL CONSIDER)

ESRS E3  Woda | zasoby morskie Informacje,, ktére organizacja
ESRS E4 Roznorodnosc biologiczna i ekosystemy pOV;”””a uwzglednic, jesli majg one
ESRS ES  Wykorzystanie zasobow oraz gospodarka o obiegu zamknigetym zastosowanie

ESRS S1  Wiasni pracownicy Jednostka MOZE UWZGLEDNIC
ESRS S2  Pracownicy w tancuchu wartosci

ESRS S3  Dotkniete spotecznosci

ESRS S4  Konsumenci i uzytkownicy koncowi Wskazuje na dobrowolne ujawnienie w

ESRS G1 Prowadzenie dziatalno$ci gospodarcze; celu zachgcenia do stosowania
dobrych praktyk.

(MAY DISCLOSE)

7% CSRinfo



Standard ESRS 2 a proces raportowania?

ESRS 2. a jakosc sprawozdawczosci i gotowosc¢ do audytu

PODSTAWA SPORZADZENIA BP-1 Ogdlna podstawa sporzgdzenia sprawozdania dotyczgcego zréwnowazonego rozwoju
SPRAWOZDANIA BP-2 Ujawnienia w odniesieniu do szczegélnych okoliczno4ci
GOV-1 Rola organow administracyjnych, zarzadzajgcych i nadzorczych

Informacje przekazywane organom administracyjnym, zarzgdzajgcym i nadzorczym

GOV-2 L ; : . . :
przedsiebiorstwa oraz kwestie zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem

ZARZADZANIE . . . . . , ,
A GOV-3 Wigczenie wynikow zwigzanych ze zrownowazonym rozwojem do programdw motywacyjnych

GOV-4 Oswiadczenie w sprawie nalezytej starannosci w zakresie zrbwnowazonego rozwoju

Zarzadzanie ryzykiem i kontrola wewnetrzna w zakresie sprawozdawczosci dotyczacej

GOV-5 _ . .
zréwnowazonego rozwoju
ZARZADZANIE SBM-1 Pozycja rynkowa, strategia, model(y) biznesowy(e) i tancuch wartosci
ODZIALYWANIEM, . , ,
e [ SBM-2 Interesyi poglady interesariuszy
MOZLIWOSCIAMI SBM-3 Istotny wptyw, ryzyko i szanse oraz ich interakcja ze strategig i modelem(ami) biznesowym(i)
IRO-1 Opis proceséw identyfikacji i oceny istotnych wptywow, ryzyka i szans (analiza istotnosci)
STRATEGIA

Wymogi dotyczgce ujawnien w ESRS objete oSwiadczeniami przedsiebiorstwa dotyczgcymi

IRO-2 . : ,
Zrownowazonego rozwoju

% CSRinfo



Nasz kompas w tej podrozy: cel raportowania

1. Po co to robimy? ; i
Q[

2. Dla kogo to robimy?
3. Jakie potrzeby majg ci, ktérym nasz wysitek ma byc przydatny?

4. Kto zna podejscie tych, ktorzy bedg postugiwali sie tym raportem?

7% CSRinfo



Aplikacja standardu ESRS

Od strony praktycznej

tancuch wartosci

Projektowanie Sprzedaz Uzytkowanie

Badanie podwdjnej istotnosci Dobér ujawnieri
Zrozumienie Identyfikacja . .
kontekstu w jakim oddziatywan, Ocﬁ:fczﬁnlitow tem!gg\:\llC::tc(J)in ch
organizacja dziata ryzyk i szans y y
« Jakie sg kluczowe procesy? -+ Jakie sg ryzyka « Jak oceniamy ryzyka, -+ Jakie sg wyniki ocen « Jakie ujawnienia im
p y yzy yryzy y y )
- Kim s3 kluczowi i szanse? szanse => tematy istotne? odpowiadajg?
interesariusze? + Jakiesg i oddziatywania? « Jak zdefiniuje ujawnienia
Ich oczekiwania? oddziatywania? dla mojej firmy?
« Jakie sg ryzyka « Zjakich zwolnien
i szanse? skorzystam?
« Jakie sg oddziatywania? « Jakich danych potrzebuje

z jakich jednostek? Kto je
dostarczy? W jaki sposéb?

29.05.2024 Przygotowane przez CSRinfo z myslg o Tobie 15 G CSerTFO



Check lista prosto z ESRS 2

Minimalne wymogi dotyczace <)
ujawniania informacji (MDR) S fﬂ

STRATEGIA MDR-P Polityki przyjete w celu zarzgdzania istotnymi kwestiami zrbwnowazonego rozwoju
MDR-A Dziatania i zasoby zwigzane z istotnymi kwestiami zréwnowazonego rozwoju

MDR-M Metryki w odniesieniu do istotnych kwestii zwigzanych ze zrbwnowazonym rozwojem
MIERNIKI | CELE

MDR-T Sledzenie skutecznosci polityk i dziatan poprzez realizacje wyznaczonych celéw

Obowigzkowe dla kazdego istotnego tematu — nalezy je
zaraportowac¢ w kazdym z tematéw ocenionych jako
istotne

7% CSRinfo



Perspektywa gotowosci do audytu

Ramy sprawozdawczos$ci na temat zréwnowazonego rozwoju

1. Dokumentacja procesu analizy podwadjnej istotnosci (Slad rewizyjny)

2. Dokumentacja wyboru ujawnien ESRS

3. Dokumentacja metodyki raportowania ujawnien

4, Jakosc danych
- kto je dostarcza, w jakim systemie? Jak duze jest ryzyko btedow np. przy agregacji danych?
- kto je zatwierdza? Czy sg wewnetrznie audytowane / second eye?
- kto decyduje o tresci gtbwnych przekazow? (- cele, - opis ryzyka i oddziatywania itp.)

5. Rola zarzadu w raportowaniu?

% CSRinfo



Pomocnhe rozwigzanie

Zarzadzanie ryzykiem i kontrola wewnetrzna w zakresie
sprawozdawczosci dotyczgcej zrownowazonego rozwoju

v'Polityka / Procedura sprawozdawczosci zrownowazonego

rozwoju

7% CSRinfo



. URUCHOMIENIE PROJEKTU

Jak raportujemy?

1. Sprawdz czy Twoja spotka lub grupa podlega pod obowiazek dyrektywy CSRD.

2. Zapoznaj sie ze standardami ESRS. . .
e ) | Uruchomienie
3. Przejdz do dziatan praktycznych i uruchom proces raportowania. .
projektu:
.................. - URUCHOMIENIE . 1. Zespdt projektowy.
PROJEKTU 2. Harmonogram.
. 3. Cele rapertu.
| 4, Budzer.
5. Komunikacja w projekcie.
6. Proces raportowania ESG.

7% CSRinfo



Il. Analiza podwojnej istotnosci

WYZWANIA: KONTEKST ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU, ANALIZA RYZYK, ZMAPOWANIE ODDZIALYWAN

Jak raportujemy?

1. Sprawd? czy Twoja spotka lub grupa podlega pod obowigzek dyrektywy CSRD.
2. Zapoznaj sie ze standardami ESRS.
3. Przejd? do dziatan praktycznych i uruchom proces raportowania.

URUCHOMIENIE BADANIE ISTOTNOSCI

PROJEKTU

Badanie istotnosci:

+ ldentyfikacja tematéw zréwnowazonego rozwoju/ESG.

Zrozumienie fancucha wartosci:
Zrozumienie modelu biznesowego;
Zrozumienie operacji podmiotu;
Zrozumienie kim s nasi interesariusze;
Zrozumienie oczekiwan interesariuszy.

|dentyfikacja ryzyk i szans;
|dentyfikacja i::ddzial}waﬁ;

* Ustalenie kryteridw oceny;
* Przeprowadzenie cceny kazdego z tematdw:

b.Ocena ryzvk i szans == Ocena finansowa (financial
materiality, |

* Zagregowanie wynikow oceny

| prygotowanie zestawienia;

= Walidacja wynikow z zarzgdzajgcymi.

7% CSRinfo



1.

URUCHOMIENIE
PROJEKTU

I1l. Dobor wskaznikow

Jak raportujemy?

Sprawdz czy Twoja spotka lub grupa podlega pod obowigzek dyrektywy CSRD.
2. Zapoznaj sie ze standardami ESRS.
3. Przejdz do dziatan praktycznych i uruchom proces raportowania.

BADANIE ISTOTNOSCI

DOBOR WSKAZNIKOW

Dobor wskaznikow:

1. E5RS 2 - cbowigzkowe.
2, Identyfikacja adekwatnych wskainikdw

z listy ESRS.

3. Przyjecie metodyki wskaznikow.

4, Sprawdzenie mozliwosc pominied,

7% CSRinfo



Proces raportowania

Gtoéwne etapy procesu raportowania

ESRS ESRS

URUCHOMIENIE
PROJEKTU

BADANIE ISTOTNOSCI DOBOR UJAWNIEN

GROMADZENIE & WERYFIKACJA
DANYCH OPRACOWANIE TRESCI WEWNETRZNA

PUBLIKACJA &
FORMATOWANIE INFORMACJA
ZWROTNA

WERYFIKACJA
ZEWNETRZNA
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Kurs dla oséb przygotowujacych raport niefinansowy:

— pracownikéw spétek podlegajacych pod dyrektywe CSRD,

— pracownikdéw spétkach starajacych sie o zielone finansowe,
od ktérych klienci oczekujg szczegotowych danych.

MISTRZOWSKI RAPORT ESG - 5. edycja

10 tygodniowy specjalistyczny kurs raportowania ESG

Biorgc udziat w tym kursie:

- nauczysz sie od poczatku do konca jak przygotowac

raport zrownowazonego rozwoju,

- dowiesz sie jak przygotowad organizacje do procesu

raportowania,

- zapoznasz sie z koniecznym regulacjami prawnymi,

- poznasz standardy i wskazniki (ESRS)
- spotkasz sie z praktykami

29.05.2024

Jak rozwijac sie w ESG? Projekty edukacyjne dla Ciebie!

23

Na platformie CSRinfo

od 10 kwietnia

Korzystasz z kursu tak, jak jest dla Ciebie
najwygodniej!

Sprawdz wersje demonstracyjng, wyslij
zgtoszenie o dane dostepowe na:
szkolenia@CSRinfo.org.

% CSRinfo
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ESG w spotce

Badanie podwaojnej
istotnosci

Rozmowy dotyczgce zrownowazonego
rozwoju i odpowiedzialnego biznesu.

Sroda 22.05.2024
10:00 - 11:30

webinar

29.05.2024 Przygotowane przez CSRinfo z myslg o Tobie

ESG w spotce

https://esgwspolce.csrinfo.org/

1016 53 40

Dni Godzin Minut Sekund

24
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Ewa Zamoscinska

Dyrektorka ds. Doradztwa
ESG i kluczowych Klientéw

+48 883388430

ewa.zamoscinska@csrinfo.org

Ewa Zamoscinska

Zapraszamy do kontaktu

Doswiadczona menedzerka projektéw doradczych i trenerka specjalizujgca sie
w szkoleniach i warsztatach z zakresu CSR i zréwnowazonego rozwoju.

Specjalizacja:

W consultingu dot. zréwnowazonego rozwoju i ESG od 2008 od 2010
w CSRinfo.

Prowadzi kompleksowe projekty doradcze w obszarze spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu.

Brata aktywny udziat w budowie strategii CSR Grup Kapitatowych.

Prowadzi projekty doradcze w obszarze budowy oraz wdrazania programow
i polityk zaangazowania spotecznego, polityk sSrodowiskowych, kodekséw
postepowania.

Wspiera firmy w planowaniu i przeprowadzaniu sesji dialogowych oraz
paneli interesariuszy wg. standardéw AA1000.

Ma bogate doswiadczenie w organizacji oraz moderowaniu sesji dialogowych
i paneli interesariuszy (m.in. BZ WBK, ING Bank S'Iqski, Work Service S.A,,
Provident Polska, RWE Polska, Kompania Piwowarska, Jeronimo Martins
Polska, Operator Systemow Magazynowania, Benefit Systems, Amica S.A,,
LPP S.A).

Realizuje projekty raportowania od 2010 roku (m.in. Grupa ENEA, BZ WBK,
AmRest, Getin Noble Bank, Lafarge Holcim, ArcelorMittal Poland, RWE
Polska, Work Service, Santander Bank Polska, BNP Paribas, AMP, Grupa LPP,
TIM SA, Lidl Polska, KGHM); projekty strategii i polityk ESG.

Doswiadczenie w edukacji:

Doswiadczenie we wdrazaniu zasad i narzedzi
CSR w praktyce tgczy z kompetencjami
trenerskimi.

Ukonczyta szkote treneréw Grupy TROP.

Wspiera firmy w procesach motywowania
oraz edukacji pracownikéw i kadry
menedzerskiej z zakresu wdrazania CSR

w praktyce.

Prowadzi szkolenia dla wszystkich branz
obstugiwanych przez CSRinfo

Prowadzita zajecia na uczelniach wyzszych,
m.in. w ramach studiéw podyplomowych
dotyczgcych CSR na WSE im. Ks. J. Tischnera
w Krakowie oraz na SGGW, MBA w Wyzszej
Szkole Handlowej we Wroctawiu, na
Uniwersytecie Ekonomicznym we Wroctawiu.

Wspétorganizatorka kierunku

i wyktadowca na podyplomowych studiach
Collegium Civitas ,Manager CSR".

Autorka publikacji w tym obszarze.
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