
Łańcuch wartości ESG

Wyzwania

TM



ZAŁOŻENIA I CELE ZRÓWNOWAŻONEGO ROZWOJU

2

17 celów dotyczy krajów ale także każdego

przedsiębiorstwa. Zasady ESG są wyrazem tego, co 

powinien robić biznes

25 września 2015 r. rządy 193 państw członkowskich ONZ podpisały 

Agendę na rzecz Zrównoważonego Rozwoju 2030.

Plan działania zatwierdzony przez Zgromadzenie Ogólne ONZ, który 

obejmuje 17 szczegółowych celów zrównoważonego rozwoju, 

określonych w szerszym programie działań obejmującym łącznie 169 

powiązanych celów

• Uzależnienie od paliw kopalnych

• Wysoki ślad wodny

• Współudział w wylesianiu

• Utylizacja odpadów

• Konflikty ze społecznościami lokalnymi

• Skoncentruj się na zdrowiu i 

bezpieczeństwie pracowników

• Ochrona różnorodności

• Odpowiednie relacje interpersonalne 

pomiędzy pracownikami

• Premie nieproporcjonalne do 

wynagrodzeń pracowników

• Udział w aferach korupcyjnych

• Otwieranie zagranicznych spółek 

zależnych w celu uniknięcia płacenia 

podatków

Environment

Social

Governance

TM

Synesgy @2024



THE REGULATORY AND COMPETITIVE CONTEXT

3 January 22nd, 2024

2016

GRI 103

GRI 103 requires control 

of the supply chain with 

knock-on effects for all 

SMEs

Companies, even if 

not obliged to, will 

have to adapt

2025
(Financial statements 

published in 2026)

CSRD

Reporting obligation for all 

large, unlisted European 

companies that meet at 

least two of the following 

criteria:

Net revenues over 40M

Assets from Statement 

of Assets and Liabilities 

over 20M

Over 250 employees

Five milestones

NFS

The NFS (Non-Financial 

Statement) becomes

mandatory for listed 

companies

Unlisted companies 

had to adapt at the 

same time

2017 TBD

Future directives

New directive being 

drafted that introduces the 

reporting obligation for 

SMEs

2023

ESRS

The European 

Commission adopts ESRS 

(European Sustainability 

Reporting Standards)

TM



CSRD – NOWE PODEJŚCIE DO RAPORTOWANIA ESG

4

TM

NFRD
Dyrektywa w sprawie 
sprawozdawczości niefinansowej.
Pod koniec 2022 roku została 
zastąpiona dyrektywą CSRD

3500 
firm

150 
firm

CSRD (ang. Corporate Sustainability Reporting Directive)

Dyrektywa w sprawie sprawozdawczości przedsiębiorstw w zakresie zrównoważonego rozwoju

Synesgy @2024



REALIZACJA STRATEGI EUROPEJSKIEGO ZIELONEGO ŁADU
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TM

✓ NFRD

✓ Taksonomia UE

✓ Dyrektywa w sprawie raportowania w zakresie 

zrównoważonego rozwoju (CSRD)

✓ Projekt dyrektywy w sprawie należytej staranności 

w zakresie zrównoważonego rozwoju (CSDDD)

✓ Mechanizm wyrównania cen na granicach (CBAM)

RYNKI 

KAPITAŁOWE

SEKTOR 

BANKOWY

FIRMY

✓ Inicjatywy EBA & ECB

✓ Filar III

✓ Rozporządzenie w sprawie ujawniania informacji 

związanych ze zrównoważonym rozwojem 

w sektorze usług finansowych (SFDR)

✓ EU Standard Zielonych Obligacji

EUROPEJSKI ZIELONY ŁAD

UE określiła mapę drogową mającą na celu 

zmniejszenie emisji o 55% do 2030 r. 

0% do 2050 r. – „net-zero”

(kontynent neutralny klimatycznie)

UE 

odpowiedzialna 

jest za 

57% (>30k)

legislacji 

powiązanej z 

ESG w ostatnich 

5 latach*

*Źródło: Cube Global , The evolution of ESG regulation, 3.2023
Synesgy @2024



ZAANGAŻOWANIE CRIF W ZRÓWNOWAŻONY ROZWÓJ
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20212018 2020 2022 20232019

• CRIF opracowuje 

Wskaźnik Ryzyka 

Zarządzania, specyficzny 

wskaźnik do oceny 

jakości zarządzania NFC 

• CRIF wraz z 

Europejską Federacją 

Hipoteczną pokazuje 

korelację między 

zużyciem energii a 

ryzykiem kredytowym 

• Powstaje Repozytorium 

ESG CRIF  obsługiwane 

przez webowy portal ESG

• CRIF Ratings aktualizuje swoją 

metodologię korporacyjną i 

uwzględnia czynniki 

środowiskowe i społeczne w 

swoich ocenach ratingowych. 

• CRIF prowadzi projekt 

zbierania i analizy 

danych ESG w ramach 

inicjatywy Komisji 

Europejskiej 

TranspArEEnS 

• CRIF publikuje swój 

pierwszy Raport 

Zrównoważonego 

Rozwoju

• Współpraca z RED, 

firmą specjalizującą 

się w zagadnieniach

wpływu zdarzeń 

klimatycznych

• Synesgy zostaje członkiem

UNGC, GRI oraz ASVIS

• Synesgy posiada już   

280k firm we Włoszech 

oraz 400k na świecie

• Nowy kwestionariusz 

dla micro i małych firm

TM

Synesgy @2024

https://www.crif.it/media/6323/report-di-sostenibilita-crif-2021.pdf


Ratingi środowiskowe, społeczne i z zakresu ładu korporacyjnego:      

porozumienie Rady i Parlamentu

7

TM

Synesgy @2024

Rada i Parlament Europejski osiągnęły wstępne porozumienie co do projektu rozporządzenia o działalności 
ratingowej z zakresu ochrony środowiska, polityki społecznej i ładu korporacyjnego (ESG), Rozporządzenie 
ma zwiększyć wśród inwestorów wiarygodność zrównoważonych produktów.

Ratingi ESG zawierają opinię na temat profilu przedsiębiorstwa lub instrumentu finansowego pod kątem 
zrównoważonego rozwoju, oceniając jego narażenie na ryzyko dla zrównoważonego rozwoju oraz jego wpływ 
na społeczeństwo i środowisko. Ratingi ESG mają coraz większy wpływ na funkcjonowanie rynków 
kapitałowych oraz na zaufanie inwestorów do zrównoważonych produktów.

Zgodnie z nowymi przepisami dostawcy ratingów ESG będą musieli uzyskać zezwolenie Europejskiego 
Urzędu Nadzoru Giełd i Papierów Wartościowych (ESMA). Będą też musieli podlegać jego kurateli i 
przestrzegać wymogów przejrzystości, zwłaszcza co do metodyki i źródeł informacji.

https://www.consilium.europa.eu/pl/press/press-releases/2024/02/05/environmental-social-and-
governance-esg-ratings-council-and-parliament-reach-agreement/

https://www.consilium.europa.eu/pl/press/press-releases/2024/02/05/environmental-social-and-governance-esg-ratings-council-and-parliament-reach-agreement/


LEGISLACJA DZIAŁA JAK NATURA

8

TM

99% EU business
23 mln EU firms

Synesgy @2024



9

GDZIE NAPOTYKAMY BARIERY 

respondentów zauważyło brak
dedykowanej osoby lub zespołu do 

spraw ESG

BARIERY PERSONALNE

20%

respondentów wskazało małą
wiedzę na temat ESG i jej korzyści

dla biznesu

BARIERY WIEDZY

26%

zapytanych wskazuje na problem 
z danymi rozproszonymi w różnych

działach i narzędziach

ROZPROSZENIE DANYCH

18%

PRACOCHŁONNOŚĆ

respondentów wskazało, że procesy związane
z gromadzeniem i certyfikacją danych ESG są zbyt

pracochłonne

32%

BRAK DANYCH I NARZĘDZI 

pytanych ma problem z dostępem do 
odpowiednich informacji oraz wskazuje na brak

znajomości odpowiednich narzędzi do 
gromadzenia danych i certyfikacji

22%

pytanych wyraziło obawy związane
z rezultatami pierwszej certyfikacji

ESG

OBAWY PRZED CERTYFIKACJĄ

18%

Metodologia badania:
Badanie przeprowadzone przez Ogólnopolski Panel Badawczy Ariadna na próbie liczącej N=250 osób, które
w ramach swoich obowiązków odpowiadają za obszar ESG. Termin badania: 31 lipca – 1 sierpnia 2023



WPŁYW ŁAŃCUCHA WARTOŚCI (VC)
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Wpływ łańcucha wartości na środowisko w zależności od 

sektoraŁańcuch wartości

(VC)

działania, zasoby i relacje, 

z których firma korzysta

i na których polega w 

tworzeniu swoich 

produktów/usług

(np. Dostawcy) oraz je 

dostarczając (np. Klienci)

Source: TRUCOST ESG Analysis

Utilities Oil and gas, 

chemicals, 

travel and 

leisure, basic 

resources

Construction 

and materials, 

insurance, 

industrial 

goods and 

services

Technology 

healthcare, 

real estate

Telecommunications, 

retail, automotive, media, 

personal and household 

goods

Financial 

services, food 

and beverage, 

banking

100%

80%

60%

40%

20%

7%

93%

36-56%

44-64%

28-30%

70-72%

10-14%

89-90%

4-5%

95-96%

2%

98%

Direct impact

Supply Chain

TM

Synesgy @2024



ESG: WYZWANIA/SZANSE
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Zrównoważony rozwój stał się czynnikiem

wpływającym na wybór dostawców, a przepisy

stają się coraz bardziej rygorystyczne

Zrównoważony rozwój rewolucjonizuje

procesy biznesowe i zapewnia dostęp do

większej liczby źródeł finansowania

Przyspieszenie transformacji w zakresie 

zrównoważonego rozwoju w 

przedsiębiorstwie pomaga zdobyć 

przewagę konkurencyjną na rynku

Jednym z krytycznych punktów
pomiaru zrównoważonego rozwoju
jest gromadzenie danych i ocena
łańcucha wartości

ORGANIZACJA 

“ZRÓWNOWAŻONA” 

Banki Inwestorzy

InstytucjeKlienci

PartnerzyInteresariusze

WYBÓR DOSTAWCY ORAZ LEGISLACJA

NOWE ŹRÓDŁA FINANSOWANIA

PRZEWAGA KONKURENCYJNA NA RYNKU

OCENA ŁAŃCUCHA WARTOŚCI

TM

Synesgy @2024



Time (Clock) Infographics

93% kadry kierowniczej 

uważa, że wysokiej jakości 

dane ESG są istotne dla 

realizacji inicjatyw ESG

8% kadry kierowniczej 

posiada dostęp do “wysokiej 

jakości danych ESG”

8%

12 Źródło: Raport: The Gap in Sustainable Value Creation 2024

TM

UE

27% kadry kierowniczej 

posiada dostęp do 

danych ESG

27% 95%

ESG: DANE, A RACZEJ ICH BRAK

Synesgy @2024



SYNESGY: ANALIZA ŁAŃCUCHA WARTOŚCI
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NAJWIĘKSZA SIEĆ OCENY 

ZRÓWNOWAŻONEGO ROZWOJU 

GLOBALNYCH ŁAŃCUCHÓW 

WARTOŚCI

✓ Synesgy to globalna platforma cyfrowa opracowana przez

Grupę CRIF w celu oceny zrównoważonego rozwoju łańcucha

wartości

✓ Synesgy umożliwia użytkownikom gromadzenie i zarządzanie

informacjami na temat zrównoważonego rozwoju ich łańcucha

wartości za pomocą kwestionariusza samooceny ESG wraz z

oceną (Score ESG), punktami odniesienia i wytycznymi

dotyczącymi planu działań, jakie należy podjąć;

✓ Liderzy Łańcucha Wartości mogą analizować, segmentować i

ustalać działania rozwojowe dla swojego łańcucha wartości za

pośrednictwem szeregu pulpitów i raportów oceny ESG.

+440.000 
partnerów 

+1.400 
liderów/szefów 

łańcuchów 

wartości

TM

Synesgy @2024



SYNESGY: DLA KOGO – OCENA ESG SIEBIE I/LUB PARTNERÓW TM

Zaproś swoich partnerów 

biznesowych do oceny ESG, 

zbierz szczegółowe dane i 

zweryfikuj swój 

ŁAŃCUCH WARTOŚCI

JUŻ DZIŚ: A JUTRO:

» wykorzystaj dane do raportowania o swoim 

łańcuchu wartości, zgodnego z regulacjami

» sprawdź poziom ESG swoich partnerów  

» użyj wyników w budowie STRATEGII ESG

» ogranicz ryzyko - zarządzaj świadomie tym z kim 

robisz biznes  

Dokonaj samooceny, uzyskaj 

CERTYFIKAT Synesgy 

poznaj swój score ESG oraz plan 

konkretnych działań 

naprawczych

» dowiedz się „czym to się je” i przygotuj na przyszłość    

» pochwal się swoim CERTYFIKATEM  

» wdróż działania naprawcze

» śledź postępy

» bądź widoczny i coraz bardziej ESG!  

14 Synesgy @2024



SYNESGY: GLOBALNY ZASIĘG
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MAGHREB

PORTUGAL SPAIN

IRELAND

UK

GERMANY
BENELUX

FRANCE

ITALY

GREECE
TURKEY

ROMANIA
BULGARIA

SWITZERLAND
AUSTRIA

UAE

CHINA

HONG 

KONG TAIWAN

SLOVAKIA
CZECH REP.

SINGAPORE

POLAND

SAUDI

U.S.

INDIA

Italy

Germany

Switzerland

Austria

France

Spain

Greece

Cyprus

Romania

Bulgaria

Czech Rep.

Belgium

Netherlands

Luxembourg

Slovak Rep. 

UK

Ireland

Poland

Turkey

Jordan

UAE

Hong Kong

China

Taiwan

India

Philippines

Vietnam

…Global

4 kontynenty

1  globalna platforma

27 krajów 

20 języków

Synesgy umożliwia ocenę ESG firm na całym świecie za pomocą standardowego procesu oceny i kwestionariusza w jednym z 20 języków

W niektórych krajach szczególnie istotnych z punktu widzenia analizy łańcuchów wartości, Crif dokonał lokalnego dostosowania Platformy.

TM

Synesgy @2024



SYNESGY: JAK TO DZIAŁA

16

16

Lider łańcucha wartości 

zamieszcza na portalu 

swoją Listę Partnerów i 

zaprasza ich do 

wypełnienia 

kwestionariusza

Wypełniając kwestionariusz, 

dostawca samodzielnie 

deklaruje podjęte działania w 

celu spełnienia wszystkich zasad 

ESG

Po upływie 12 miesięcy 

Partner zostanie 

poproszony o ponowne 

wypełnienie 

kwestionariusza

Partner ma możliwość 

mógł pobrania raportu, 

planu działania i 

certyfikatu ze scorem 

Synesgy

Załadowanie 

Listy Partnerów

i wysłanie do 

nich zaproszenia

Uzupełnienie

kwestionariusza ESG Score

Raport, plan 

działań oraz 

certyfikat 

Ważność przez 

12 miesięcy 

Weryfikacja 

informacji, 

dokumentacji i 

analiza

A

B

C

D

E

Na podstawie informacji 

zawartych w kwestionariuszu 

Platforma wylicza ogólny score 

ESG dla Partnera w podziale na 

5 klas

W oparciu o zasoby informacyjne CRIF 

System Alarmowy automatycznie 

sprawdza adekwatność i spójność 

informacji zawartych w kwestionariuszu, a 

w przypadku wykrycia niespójności 

Partner proszony jest o dokumentację 

uzupełniającą w celu potwierdzenia 

wprowadzonych informacji

TM

Synesgy @2024



SYNESGY KWESTIONARIUSZ

17

Źródło: Opracowane przez CRIBIS na podstawie danych Synesgy

Kwestionariusz Synesgy został opracowany

ze szczególnym uwzględnieniem mikro- i

małych firm, które reprezentują większość

łańcuchów wartości firm lokalnych i

zagranicznych.

STRUKTURA ŁAŃCUCHA WARTOŚCI

88.1%

24.2%

>70%

łańcucha wartości to micro & małe 

firmy

partnerów jest wspólnych dla 

przynajmniej 2 liderów

micro & małych firm proces zielonej 

transformacji jest ogromnym 

wyzwaniem

Zawiera wszystkie informacje 

wymagane dla raportowania 

Prosty I zwięzły 

Podstawa wyliczenia 

Synesgy Score oraz planu 

działań naprawczych dla 

Raportu Synesgy

Uznany przez biznes oraz 

organizacje wspierające 

zrównoważony rozwój

Wzbogacony o specyficzne 

pytania pozwalające na ocenę 

średnich I dużych firm

Powstał we współpracy z 

Włoską Krajową Radą 

Biegłych Księgowych i 

Specjalistów Księgowych

Opracowany zgodnie z 

metodykami Agencji 

Ratingowej CRIF Ratings w 

oparciu o zasady GRI

Zgodny z ESRS (European

Sustainability Reporting 

Standards), zatwierdzonymi 

przez Komisję Europejską

TM

Synesgy @2024



SYNESGY: KWESTIONARIUSZE DLA SME

18

30 pytań podstawowych

+6 pytań dla firm z sektora pierwszego 
(rolniczy) i drugiego (przemysłowy) 

Score ogólny + 3 ESG Score

Główne obszary analizy

KWESTIONARIUSZ SYNESGY

▪ Strategia zrównoważonego rozwoju firmy

▪ Zarządzanie ryzykiem ESG

▪ Analiza wpływu

▪ Raportowanie dotyczące zrównoważonego 

rozwoju

▪ Kodeksy postępowania

▪ Polityka bezpieczeństwa danych

▪ Certyfikacje

▪ Zgodność z międzynarodowymi standardami ESG

▪ Wewnętrzne polityki ESG

▪ Relacje z interesariuszami

▪ Pracownicy: płace, płeć, szkolenia, wypadki itp.

▪ Zużycie energii

▪ Emisje gazów cieplarnianych

▪ Gospodarka odpadami i recykling

▪ Zużycie i odzysk wody

▪ Zanieczyszczenia

▪ Ochrona różnorodności biologicznej

*Dla firm średnich I dużych (≥ 50 pracowników lub ≥ €10 M obrót roczny), dostępny jest bardziej szczegółowy kwestionariusz 

Synesgy zawierający 50 pytań podstawowych i 18 pytań w części branżowej

(36 branż), Score ogólny + 5 ESG Score

TM

Synesgy @2024



SYENSGY: DEDYKOWANY MODUŁ DLA BRANŻY

19

TM

1. Automotive

2. Rolnictwo

3. Hodowla, łowiectwo i rybołówstwo

4. Przemysł niemetalowy: materiałów 

budowlanych, szkła, ceramiki i fajansu,

5. Przemysł niemetalowy: tworzywa 

sztuczne, guma,

6. Przemysł niemetalowy: drewno, papier 

i tektura

7. Chemikalia

8. Inżynieria lądowa

9. Budownictwo

10. Mleczarstwo

11. Produkcja elektroniczna

12. Instalacja systemów (przemysłowych, 

elektrycznych, hydraulicznych itp.)

13. Przetwórstwo spożywcze

14. Technologia informacji i komunikacji

15. Logistyka (towary)

16. Logistyka (ludzie)

17. Maszyneria Przemysłowa

18. Produkcja środków transportu

19. Produkcja farmaceutyków

20. Produkcja skrobi i produktów 

skrobiowych

21. Przetwórstwo mięsa

22. Mechanika

23. Media

24. Produkcja wyrobów metalowych

25. Górnictwo, ropa i gaz

26. Opakowania

27. Nieruchomości

28. Detal

29. Usługi

30. Tekstylia i odzież

31. Telekomunikacja

32. Produkcja wina

33. Hurt

34. Energia

35. Odpady komunalne

36. Woda

36
INDUSTRIES

Synesgy @2024



SYNESGY: WBUDOWANY KALKULATOR ŚLADU WEGLOWEGO

20

20

TM
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SYNESGY: DZIAŁANIA NAPRAWCZE & SCORE

21

6 obszarów do poprawy(2 dla E, 2 dla S, 2

dla G).

Uwzględniają także moduły specyficzne

dla danej branży

Priorytetowe działania, które należy podjąć,

aby poprawić ocenę.

Poziom istotności wskazuje na względne

znaczenie danego obszaru w odniesieniu

do branży firmy.

PLAN DZIAŁAŃ NAPRAWCZYCH

Synesgy oblicza ogólny score ESG w

podziale na 5 klas bazując na

informacjach zawartych w ankiecie

Synesgy.

Certyfikat Synesgy dla dostawcy zawiera

score (ESG Score) w przypadku wyniku

A, B lub C.

SCORE ESG

TM

Synesgy @2024



SYNESGY: MONITORING PARTNERÓW W CZASIE RZECZYWISTYM

22

Score ESG Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Łatwy sposób monitorowania danych partnerów pozwalający szybko wyłapać i jasno 
zrozumieć potencjalne ryzyka I szanse w portfelu partnerów.

Dostęp do danych partnerów w skali globalnej z możliwością ich ciągłego monitorowania. Ekstrakcja 

danych dla modułów E-S-G Kwestionariusza w celu lepszego zarządzania łańcuchem wartości.

TM

Synesgy @2024



SYNESGY: CO ZYSKUJESZ
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Duis aute irure reprehenderit 

voluptate velit esse cillum

Duis aute irure reprehenderit 

voluptate velit esse cillum

LIDER ŁAŃCUCHA 

WARTOŚCi
PARTNER

Pulpit prezentujący ocenę ESG 

portfela i każdego partnera

Certyfikacja łańcucha wartości, 
zwiększająca jego atrakcyjność dla 
instytucji kredytowych i inwestorów

Kompleksowa ocena każdego 
partnera w łańcuchu

Identyfikacja mocnych stron i obszarów 
do poprawy, aby pomóc stać się 
bardziej konkurencyjnym na rynku

Raport Synesgy

Analiza własna firmy 
pozwalająca na ocenę 

poziomu zrównoważonego 
rozwoju

Certyfikat Synesgy do 
opublikowania na stronie/mediach 

społecznościowych

Widoczność i certyfikacja poziomu 
zrównoważonego rozwoju dla instytucji 
kredytowych i partnerów biznesowych

Włączenie oceny zrównoważonego 

rozwoju do procesów zakupowych 

zgodnie z wymogami najlepszych praktyk 

rynkowych

Dostępność wszystkich informacji 

o łańcuchu wartości na potrzeby 

raportu zrównoważonego rozwoju

1

2

Informacje z ankiety

Score ESG

Plan działań 

naprawczych ESG z

sugestiami kolejnych 

działań pozwalających 

na poprawę wyniku ESG

zawiera1

2

3

Informacje na temat prawdziwego 
poziomu zrównoważonego rozwoju, 
które można wykorzystać w relacjach z 
interesariuszami

Duis aute irure reprehenderit 

voluptate velit esse cillum

Dostęp do wszystkich informacji z 

ankiety I możliwość zintegrowania 

ich z własnymi systemami

3
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A

B

C

D

E

A

B

C

D

E

A

B

C

D

E

Supply Chain 

Leader 1

Supply Chain 

Leader 2

Supply Chain 

Leader 3

Partner 1

Supplier 2

Supplier 3

Jeden system informacji na temat

zrównoważonego rozwoju partnerów na

całym świecie

Światowy standard

Informacje stale aktualizowane

Dla partnera istnieje jeden proces oceny

ESG dla całego łańcucha wartości

Procedury specyficzne dla kraju

TM

Anna Kowalik /05.03.2024/
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LIDER ŁAŃCUCHA 

WARTOŚCI
PARTNER

Globalny zasięg i gwarancja spójności I 
wysokiej jakości danych

Monitoring portfela 
partnerów

Szybkość oceny

Własna ocena ESG

SCORE nadany przez agencję 
ratingową uznawaną przez ESMA

Szybkość i koszt implementacji

Gwarancja ciągłego rozwoju w 

zgodności z legislacją i 

standardami ESG

Dostęp i wsparcie w języku lokalnym

TM



Visit www.synesgy.com
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